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Evaluationsberatung

Nachhaltige Professionalisierung der Hochschullehre durch Evaluation

Anna von Werthern, Elisa Knodler

Ausgangslage

Evaluation hat gerade im tertiaren Bildungsbereich in ihrer Eigenschaft als hochschulspezifisches Verfahren zur Qualitatssicherung eine bemerkenswerte Erfolgsgeschichte vorzuweisen
(Gollwitzer & Scholtz, 2003). Neben der rechtlichen Verankerung der Evaluation von Studium und Lehre in den Hochschulgesetzen (Knodler, 2019) sind auch im Kontext von mittelbar damit
zusammenhangenden Aktivitaten — wie beispielsweise der Weiterbildung des wissenschaftlichen Personals — Evaluationsaktivitaten in breitem Ausmald vorzufinden.

Da Evaluation an Hochschulen haufig nicht institutionell systematisiert ist, kann ihr volles Potential fur eine nachhaltige Professionalisierung der Hochschullehre vermittels LVE oder der

Evaluation von Personalqualifikationsmallnahmen nicht ausgeschopft werden.

Annahme

Evaluationsberatung im Sinne einer nachhaltigen Selbstbefahigung beil der Entwicklung und Durchfuhrung von Evaluationsvorhaben als Teil von institutionell gedachter und gelebter

Evaluation kann eine Professionalisierung und damit auch eine Verbesserung der Hochschullehre erzielen.
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* Seit 2018 hochschulweite Anlaufstelle fur wissenschaftlich fundierte und gleichzeitig praxisnahe Evaluationsberatung an der LMU Munchen

* Organisatorisch angegliedert an PROFIL, die zentrale Einrichtung zur Personalqualifikation von Lehrenden

« evalsprechstunde und Evaluationsbasierte Intervention (EBI; von Werthern, Knodler & Hendrich, 2019) als konkrete Beratungsleistungen

let's talk about evaluation
evalsprechstunde — ein Angebot von evallab

» Offene Beratung

* Wissenschaftsbasierte sowie praxisorientierte Herangehensweise

* Pramissen der Theoriebasierten Evaluation (Chen, 1990; Funnell & Rogers, 2011) und der Nutzungsfokussierten Evaluation (Patton 2008) als evaluationstheoretisches Fundament (von

Werthern & Knodler, 2019)

* Im Sinne der Empowerment Evaluation (Fetterman 20017) ist es ein dezidiertes Ziel der Beratung, die Lehrenden zu befahigen, evaluativ zu denken und ihre Lehre sowie lehrassoziierte

=% Ich habe mich wahrend der gesamten
Evaluationsberatung gut betreut gefuhlt

in Evaluationskonzept

** Das Feedback der Evaluationsberaterinnen war

Projekte angemessen zu evaluieren
« Standards der DeGEval (2016) des Weiteren malsgeblich fur die Beratungsarbeit

Evaluation evalsprechstunde

 Um Qualitat und Nachhaltigkeit des Beratungsangebots zu gewahrleisten, wird evalsprechstunde evaluativ begleitet
* Entwicklungs- und Legitimationsfunktion (Stockmann & Meyer, 2010)
* Dreiteiliger Fragebogen (allgemeinen Daten, Beratungsinhalte und Durchfuhrung, personliches Fazit)

9,1% 0% 455% 9.1% 364%

0% 90,9% _ . .
e smmeemez R, “V" Trotz der Teilnahme an evalsprechstunde sehe ich stimme gar nicht zu - i : stimme vollig zu
s=0.6

Ausgewahlte Ergebnisse Evaluatansberating. o | |
 Erste Ergebnisse zeigen gute Bewertungen. o

« Quantitativer Itemblock zu den Beratungsinhalten und der s R e NEEE T
Durchfuhrung wird im Mittel mit 4.7 bewertet. L

0% 91% 0% 0% 909%
4.4) e . s
Ich wiirde das Beratungsangebot eva| stimme gar nicht zu ! i ;  stimme véllig zu

 Bewertungen bewegen sich zwischen 4.5 und 4.9 ch warde das Beratungsangeb i o

mit Standardabweichungen zwischen 0.3 und 1.2. ————

In den offenen Antworten hebt sich vor allem die Bedeutung der individuellen Beratung hervor, welche sich durch, auf die Situation zugeschnittene Handreichungen auszeichnet. Als
besonderer Mehrwert werden unter anderem mafdgeschneiderte Hilfestellungen fur die eigene Arbeit, der professionelle Blick, das Feedback von Expert*innen sowie die sachgemalde

Evaluierung welche zur Qualitatssicherung von Lehre und Forschung fuhrt genannt.
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